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Condren, le 31/08/2021

Objet : Plan d’Accueil Individuel (PAI) - Allergies/Intolérances alimentaires

Madame, Monsieur,

Comme le recommande la réglementation, les prises en charge des convives sujets aux allergies
alimentaires doivent systématiquement faire l'objet d’un Projet d’Accueil Individualisé (PAI)
réalisé en concertation avec toutes les parties prenantes : parents de I'éléeve, médecin traitant ou
allergologue, médecin de I'éducation nationale ou infirmiére scolaire, personnel en charge de la mise
en ceuvre du protocole d'accueil.

Compte tenu de notre impossibilité a prévenir une contamination croisée accidentelle
dans les conditions ordinaires de fonctionnement d'un établissement de restauration
collective, la fabrication des repas par I'équipe de cuisine ou la suppression d’une ou plusieurs
composantes du repas et/ou menus préparés par Newrest restauration sont proscrites.

De plus, la restauration collective se caractérise par un systéme d'élaboration des menus plusieurs
semaines a l'avance. Nous pouvons rencontrer des difficultés d‘approvisionnement chez nos
fournisseurs (ce qui en est d’avantage depuis le début de la pandémie) & I'origine de modification de
menus.

L'impérative nécessité de maitriser pour ces convives la sécurité de la prestation, implique le recours
aux paniers repas apportés par la famille : ces derniers devront étre confiés dans un sac de
transport (de préférence isotherme) et dans des contenants hermétiquement clos, le tout identifié
au nom de la personne. Ils seront alors stockés jusqu’au moment du repas en chambre froide
positive puis réchauffés au moment du service et présentés au convive.

Soucieux de vous assurer la plus grande qualité et sécurité de service, nous restons a votre entiére
disposition et vous prions d'agréer, Madame ou Monsieur, l'expression de nos salutations
distinguées.
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